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Realizacia odborného jazykového kurzu pre policajtov uréenych na
posobenie v medzinarodnych policajnych mierovych misiach

Anotacia: Autorka prispevku sa zaobera realizciou odborného jazykového kurzu pre policajtov uréenych na
posobenie v medzinarodnych policajnych mierovych misiach a operaciach civilného krizového manazmentu.
V ramci realizacie popisuje zameranie a charakteristiku kurzu, ciele i jednotlivé vyucbové bloky. Venuje sa aj
odbornému cudziemu jazyku a komunikaé¢nej kompetencii. Struéne popisuje ¢innost’ mierovych misii, pre ktoré,
resp. pre jej ucastnikov, je tento odborny jazykovy kurz uréeny.
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poziadaviek, mierové misie a operacie krizového manazmentu.

Komunika¢na kompetencia v odbornom jazykovom vzdelavani

Niet pochyb, ze Vv sucasnosti sa kladie déraz na vzdelavanie v jazykovej oblasti vo
vSeobecnosti & nevyhnutnostou sa stdva vzdelavanie primarne v oblasti odborného cudzieho
jazyka.

Znalost odborného jazyka je jednou z poziadaviek kladenych na policajtov uréenych na
posobenie v medzinarodnych policajnych mierovych misidch a operaciach civilného
krizového manazmentu.

Podla H. Felbera (1986, s. 129) pod pojmom odborny jazyk chapeme sthrn vSetkych
jazykovych prostriedkov, ktoré sa pouzivaju v oblasti vymedzenej okruhom istej profesie —
vednym odborom’. Kym spisovny jazyk je ureny vietkym jeho pouZivatefom, pre odborny
jazyk je prizna¢né, Ze na jeho porozumenie je potrebny urcity stupen odborného vzdelania
alebo asponi vSeobecny rozhl'ad v danom odbore, pretoze terminy ako pomenovania pojmu
spravidla svoj vyznam len naznacuju. Ich presny vyznam pozna len odbornik, najmé pri
menej zvy&ajnych vyrazoch?. V ramci potreby vzdelavania sa v odbornom jazyku sa vynara
otazka, ¢im sa odborny jazyk odliSuje od bezného jazyka. ,,Odborny jazyk* v stru¢nosti
oznacuje jazyk, ktorym jeho pouzivatel komunikuje v danom odbore. Su to urcité, najmi
terminologické vedomosti, ktoré verbdlne pokryvaji informacie z konkrétneho vedného
odboru, su pren typické a nemusia sa vyskytovat’ vo vSeobecnom jazyku alebo v ramci inych
odborov.?

Vyucovanie cudzieho jazyka v odbornych kurzoch si vyZaduje ur€iti nomenklatiru
a samotné vyucovanie ma umoznit’ Studentovi rozvijat’ komunikativnu kompetenciu, ako to
vyplyva z anglického nazvu (English for specific purposes — ESP), v oblasti pouzivania
jazyka na Specifické ucely. Jeho pouzivanie je podmienené jednak ovlddanim prislusného
cudzieho jazyka a jednak vedomostami z prisluiného odboru.*

Nové trendy vo vyucbe cudzieho jazyka kladi déraz na komunika¢ni kompetenciu
a vyuzitie cudzieho jazyka v kontexte realnej komunikacie. J. Dolnik (1999, s. 153) uvadza,
Ze tento pojem zaviedla pragmalingvistika, ktora ststredila pozornost’ na redlneho pouzivatel’a
jazyka a jeho schopnost’ pouzivat vhodné jazykové prostriedky v istej komunikacne;j situdcii®.
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Pojem komunikacnd kompetencia ¢i jazykova kultiura objasnuje V. Obert (2003, s. 110) ako
»schopnost' fungovat pri dorozumievani, vyjadrovani, schopnost komunikovat, pristupnost v
komunikacii. Je to potencialna moznost, pripravenost a predurcenost vstupit do procesu
oznamovania a spracovania konkrétnych informacnych obsahov.*®

Komunikaéni kompetenciu by sme mohli zjednodusene definovat ako primerané
a vhodné vyuzivanie jazyka v konkrétnej situdcii. Jazyk, ktory pouzivame v pisomnej a Gstne;j
komunikacii, sa li$i v zavislosti od situacie, v ktorej ho vyuzivame. Ak sa teda pouZzivanie
jazyka lisi v kazdej situdcii, je mozné konkrétne definovat’ kazdu situaciu a na zaklade toho
vypracovat’ zakladné poziadavky pre kurzy so Specifickymi Gcelmi. Podla A. Zelenkovej
(2015, s. 41) ,, zakladny ciel’ odbornej jazykovej pripravy mozno v8eobecne stanovit’ tak, aby
Studenti (komunikanti) dosiahli komunika¢ni kompetenciu adekvatnu Specifickému
socialnemu kontextu, v ktorom sa pohybuju a komunikuji.“’ Blagko (2009, s. 5) definuje
komunikac¢né zruénosti ako pripravenost na dorozumievanie sa v materinskom a cudzich
jazykoch. Mat’ komunikaéné kompetencie znamena porozumiet’ a interpretovat myslienky,
pocity a informacie v ustnej a pisomnej podobe a zapojit' sa do komunikacie v réznych
vzdeldvacich, pracovnych a Zivotnych situaciach, aj v cudzich jazykoch.“8

V sti¢asnom edukacnom systéme je doraz kladeny na uciaceho sa a na jeho postoje
a pristup k u€eniu. Kazdy jednotlivec ma vlastné potreby a zdujmy a od tohto sa odvija
efektivita a motivacia k uceniu. Co sa tyka vyucby odborného cudzieho jazyka, neustale sa
zdokonalujii aktualne formy a metody vyucby (eventualne sa hladaju nové) tak, aby
uciacemu sa zjednodusili ziskavanie a osvojovanie si novych poznatkov. Nemenej dolezitou
je neustala interakcia medzi vyucujlicim a uciacim sa. J. Mare§ (1989, s. 30) charakterizuje
pedagogicki komunikaciu ako vzajomnu vymenu informacii medzi ucastnikmi vychovno-
vzdeldvacieho procesu, ktora sluzi vychovno-vzdelavacim cielom.’

Aj podl'a M. Byrama (1998, s. 37) by vyucba jazyka mala tvorit’ platformu pre dialog
a spolo¢né Usilie zmiernenia rozdielov. Aby sme mohli efektivne komunikovat’, musime jazyk
nielen dobre ovladat’, ale vediet’ ho pouzit’ vhodne podla situacie, daného recového kontextu
a s ohl'adom na kultarne prostredie, sociokultirny kontext.?

Podrla Skalkovej (2007, s. 80) ,,vymienat’ si nazory, navzajom sa poctvat’ a spontanne
doplnat informécie, zdovodiovat stanoviska, viest' konstruktivny rozhovor, kooperovat, to st
formy aktivity, ktoré by mali byt’ samozrejmou sucast'ou vyucovacej hodiny. Stale vSak plati,
ze viacsiu Cast vyucovacej hodiny pokryva verbalna aktivita ucitela a menSiu Cast’ tvori
aktivita ziakov. Preto je nutné prehodnotit’ didaktické metddy a formy prace so ziakmi tak,
aby boli v popredi aktivizujiice metody a aktivna innost’ Ziakov.“™

Zvysovanie urovne uvedenych kompetencii je cielom navrhovanej realizacie
odborného jazykového kurzu.

Aktuilny stav v oblasti pésobenia medzinarodnych mierovych misii a operacii civilného
krizového manaZmentu

Znalost’ cudzieho jazyka patri medzi kI'i¢ové kompetencie pri uchddzani sa
0 pésobenie v mierovych misidch. Odborny jazykovy kurz uréeny pre uchadzacov do
medzindrodnych mierovych misii a operdcii civilného krizového manazmentu byva
realizovany spravidla raz ro¢ne na Akadémii Policajného zboru v Bratislave, a to na zaklade
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¢l. 3 ods. 2 nariadenia ministra vnutra Slovenskej republiky ¢. 116/2005 0 medzinarodnych
policajnych mierovych misidch a operacidch civilného krizového manaZzmentu v zneni
neskorsich predpisov.

Podl'a informacie 0 posobeni prisluSnikov Policajného zboru v ramci medzinarodnych
policajnych mierovych misii a operacii civilného krizového manazmentu za rok 2016 vyvoj
bezpecnostného prostredia v medzinarodnom kontexte v poslednych rokoch sposobil, ze
Eurdpska unia zacala ¢elit’ novym vyzvam v eurdpskom, ako aj v §irSom medzi europskom
priestore. Stcasna kriza na Ukrajine a z toho vyplyvajuce bezpecnostné hrozby priamo na
vonkajsich hraniciach Eurdpskej unie prinutili ¢lenské Staty vyvijat’ zvySené usilie v oblasti
prevencie konfliktov a tloh krizového manazmentu priamo V susedstve Eurdpskej unie. Za
posledné dva roky sa vyrazne zmenilo zameranie eurdpskej bezpecnostnej a obrannej politiky
a misie Eur6pskej unie sa zameriavali na zvladanie Sirokej Skaly kriz od vojensko-politickych
cez monitorovacie az po misie majuce poradensko-radcovsky charakter. Misie Eurdpskej tnie
budl aj nad’alej tvorit’ podstatni ¢ast’ v zapéjani sa Policajného zboru do aktivit civilného
krizového manazmentu. Nad’alej budu slovenski prislusnici Policajného zboru vykonavat
sluzobné ¢innosti v ramci prebiehajtacich misii EUBAM (hrani¢na podporna misia Eurdpske;j
unie Ukrajina/Moldavsko), EUMM (monitorovacia misia Europskej unie v Gruzinsku)
a EULEX Kosovo (misia Eurdpskej unie na dodrziavanie zakonnosti v juhosrbskej provincii
Kosovo).

V priebehu roka 2016 bolo v persondlnej databaze zaradenych 82 komplexne vySkolenych
prislusnikov Policajného zboru z réznych utvarov Policajného zboru a ministerstva vnutra.
Vyberové konanie tykajlice sa zaradenia do databazy uchadzacov o pdsobenie v mierovych
misisch prebieha na Akadémii Policajného zboru v Bratislave v stginnosti s Uradom
medzinarodnej policajnej spoluprace Prezidia Policajného zboru.

V roku 2016 posobili prislusnici Policajného zboru takto:

a) EUBAM (hrani¢na podporna misia Eurdpskej unie Ukrajina/Moldavsko)
Ukrajina/Moldavsko — Styria prislusnici Policajného zboru

b) EULEX (misia Eurdpskej unie na dodrziavanie zakonnosti v juhosrbskej provincii Kosovo)
— Styria prislusnici Policajného zboru

c) EUMM (monitorovacia misia Europskej inie v Gruzinsku) — traja prislusnici Policajného
zboru

d) Specialna monitorovacia misia OBSE (Organizécia pre bezpecnost’ a spolupracu v Eurdpe)
na Ukrajine — §tyria prislusnici Policajného zboru

e) misia OBSE (Organizacia pre bezpecnost' a spolupracu v Eurdpe) Macedonsko — jeden
prislusnik Policajného zboru

f) misia OSN UNFICYP (mierové sily OSN na Cypre) — pat’ prislusnikov Policajného zboru

g) misia OSN UNSTAMIH (stabilizacna misia OSN na Haiti) — Sest’ prislusnikov Policajného
zboru

Misie EU budt aj nad’alej tvorit' podstatnu ¢ast’ v zapajani sa Policajného zboru do aktivit
civilného krizového manazmentu. Misie OBSE (Organizacia pre bezpecnost' a spolupracu
V Euroépe) su obsadzované vysoko profilovanymi, Specializovanymi a skisenymi odbornikmi
z radov Policajného zboru.*?
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Informacia o pdsobeni prislusnikov Policajného zboru v rdmci medzinarodnych policajnych mierovych misii
a operacii civilného krizového manazmentu za rok 2016.




Odborny jazykovy kurz — aktualizacia

Pri realizacii odborného jazykového kurzu berieme do tivahy viacero faktorov. Prvym
Z nich je cielova skupina — pre koho je tento kurz urceny. Druhym faktorom je zameranie
kurzu — jeho obsahova stranka. Podl'a T. Hutchinsona a A. Watersa (1987, s. 13 — 14) by
akykol'vek kurz mal byt zalozeny na analyze potrieb a poziadaviek cielovej skupiny, pre
ktort je kurz uréeny.’® Na tomto mieste treba poznamenaf, Ze aktualizovany kurz bude
reflektovat’ najnovsie poziadavky Uradu medzinarodnej policajnej spoluprace Prezidia
Policajného zboru, ktoré budt zapracované do samotného vzdelavacieho planu.

Analyza potrieb je €¢inny nastroj pri tvorbe odborného jazykového kurzu a zameriava
sa, okrem iného, na zistenie zaujmu o ucast’ na vzdelavani v takomto kurze, zist'uje predstavy
a cielové poziadavky tucastnikov atd’. Jej ucelom je zistit' preferované formy a metody
vzdelavania, potreby cielovej skupiny ucastnikov kurzu a na zéklade toho zostavit’ realny
plan vzdelavania v odbornom jazykovom kurze. Cielové poziadavky modzeme rozdelit' do
troch typov. Prvy typ poziadavky predstavuje splnenie kritérii na vstupné vedomosti, teda
ucastnik kurzu musi mat dostatocné znalosti, aby bol schopny adekvatne reagovat
v konkrétnej situacii, teda komunikovat na primeranej urovni. DalSou poZziadavkou je
presnejsie zistenie trovne vedomosti ucastnika s cielom stanovit’ ,,Startovaciu ¢iaru* d’alSieho
vzdelavania, aby sa dostal na vysSSiu uroven ovladania cudzieho jazyka. Tretim typom
poziadavky je osobna motivacia a pohnutky u¢iaceho sa.**

Cielova skupina odborného jazykového kurzu

Cielovll skupinu tvoria prislusnici PZ urfeni na posobenie v medzinarodnych
policajnych mierovych misiach a operaciach civilného krizového manazmentu.

Jazykova uroven odborného jazykového kurzu

PoZadovana vstupna jazykova uroven ucastnikov je B2 (podl'a Spolo¢ného eurdpskeho
referenéného ramca pre jazyky.) Tato uroven predpoklada, Ze Student rozumie hlavnym
myslienkam zlozitejSich textov s konkrétnymi aj abstraktnymi témami, v oblastiach svojej
Specializacie rozumie aj odbornym diskusiam. DokaZe sa dorozumiet natol’ko spontdnne
a plynulo, Ze je schopny viest normalny rozhovor s rodenym pouZivatelom jazyka bez toho,
aby to zatazovalo obidvoch hovoriacich. Dokaze sa jasne a detailne vyjadrit’ k Sirokému
okruhu tém a uviest’ vyhody a nevyhody rozliénych moznosti."

Ciel’ odborného jazykového kurzu

Cielom odborného jazykového kurzu je zvysSenie urovne odbornej cudzojazycnej
kompetencie ucastnikov prostrednictvom zdokonalovania zrucnosti pisania, hovorenia,
Citania s porozumenim a poc¢lvania s porozumenim integrovane tak, ako je to v realnom
Zivote.

Realizacia odborného jazykového kurzu

B HUTCHINSON, T. ET AL. English for specific purposes. A learning-centred approach. s. 13 — 14.
“HUTCHINSON, T. ET AL. English for specific purposes. A learning-centred approach. s. 54 — 57.
' spracované podla: www.E-KU.sk.



Charakteristika jazykového kurzu, diZka trvania a forma ukon&enia

- kurz urceny pre jazykovu uroven B2

- trvanie kurzu — 3 tyzdne (90 vyuéovacich hodin, jedna vyucovacia
hodina — 45 mintt)

PoZadovana vstupna jazykova uroven acastnikov kurzu

B2 — samostatny pouzivatel

Vystupna jazykova troven
B2+
Casova dotacia kurzu

- 6 vyuCovacich hodin denne
Tabulka 1 Realizacia odborného jazykového kurzu

Realizacia vyucby v uz existujicom kurze prebiehala v troch blokoch, a to konkrétne tak, ako
je to uvedené v tabul’ke ¢islo 2:

blok 1 gramatické javy, situané spravy a pisanie
blok 2 odborné témy, pocuvanie s porozumenim
blok 3 konverzacie a prezentacie ucastnikov

Tabulka 2 Jednotlivé bloky vyucby

Primarnym rozdielom Vv aktualizovanom kurze bude ¢asova dotacia (navrhujeme zvysenie o
30 vyucovacich hodin), vychadzajuc z navrhovanych poziadaviek Uradu medzinarodnej
policajnej spoluprace Prezidia Policajného zboru, konkrétne oddelenia policajnych
pridelencov a mierovych misii, je nevyhnutné venovat’ viac ¢asu rozvijaniu zruc¢nosti pisania
na odborné témy. Preto navrhujeme inkorporovat tato Casovil dotaciu prave do bloku
venovanému rozvijaniu zru¢nosti pisania.

Vyucba v aktualizovanom kurze bude prebichat’ obdobne v troch blokoch, ktorych cielom je
rozvoj a zdokonalovanie zru€nosti: Citanie s porozumenim, poclvanie s porozumenim,
pisanie, rozpravanie. Dolezitou Castou vyu€ovania je odborné terminoldgia a gramatické javy.
Sucastou kurzu budu aj odborné diskusie s prizyvanymi odbornikmi na vybrané tematické
okruhy.

Popis jednotlivych blokov

Blok &. 1

Tento blok bude zamerany na prislusné odborné témy a poskytne priestor aj na poctvanie
S porozumenim.

Po konzultacii s Uradom medzinarodnej policajnej spoluprace Prezidia Policajného zboru bude
kurz aktualizovany a bude zamerany na odbornt problematiku, konkrétne témy su uvedené
v tabul’ke ¢islo 3.

1) opis osoby, opis miesta

2) vypoc€uvanie

3) motorové vozidlo, dopravna nehoda

4) poriadkova policia, strazenie verejného poriadku (community support officer)




5) misia EULEX (misia Eurdpskej tnie na dodrziavanie zakonnosti v juhosrbskej provincii
Kosovo), misia OBSE (Organizacia pre bezpecnost’ a spolupracu v Eurdpe), misie Spojenych
narodov, hodnosti, mandat (policia, vojsko), spolupraca s verejnost'ou

6) utoky (bombové¢ utoky, miny...)

7) multikulturalizmus, nabozenstva

8) kultarne stereotypy, kultirne povedomie a uvedomelost’

9) obchodovanie s 'ud’'mi, paSovanie

10) policia SR

11) odborné aktivity na e-learningovom portali Akadémie Policajného zboru

12) organizovany zlo¢in

13) ilegalna migracia, utecenci

14) medzinarodna policajna spolupraca

15) policajno-pravna terminologia

Tabulka 3 Odborné témy

Blok ¢. 2

V tomto bloku bude priestor uréeny na konverzaciu, resp. na diskusiu a prezentacie
odbornych tém ucastnikov kurzu. Pri vybere konverzacnych tém je potrebné zohladnit’
aktualne témy z masmédii a sucasné dianie a aktuality Policajného zboru. Konverzacia bude
prebiehat formou diskusii, formou otazok a odpovedi a situaénych dialdogov. Na zaklade
konverza¢nych tém z masmédii bude nasledovat’ blok venovany rozvijaniu zru¢nosti pisania.

Blok ¢&. 3

V poslednom bloku je pozornost’ zamerana na precvi¢ovanie zruénosti pisania na témy, ako
napriklad: politicky korektny jazyk, spolocenské a zdvorilé vyjadrovanie, poskytovanie rad,
navrhov, ospravedlnenia, policajno-pravna terminoldgia a iné. Na zru¢nost’ pisania je kladeny
vel’ky doraz, pretoze prislusnici Policajného zboru sa v praxi vel'mi Casto stretavaju s pisanim
sprav (tzv. ,report writing®). Sucastou tohto bloku bude aj vyucba o Struktirovani textu
abezne pouzivanych skratkach. Tento blok poskytne priestor aj na upeviiovanie
a zdokonal'ovanie zru€nosti v ramci gramatickej kompetencie.

Po konzultacii s Uradom medzinarodnej policajnej spoluprace Prezidia Policajného zboru
budtl do navrhu pripravy zapracované odborné témy uvedené v tabul'ke ¢islo 3.

Zaver

Prispevok sa venuje primarne navrhu na realizdciu odborného jazykového kurzu, ktory
budev porovnani so sucasnym kurzom aktualizovany adoplneny na zaklade
poziadaviek Uradu medzinarodnej policajnej spoluprace Prezidia Policajného zboru. Clanok
sa zaobera terminom ,komunika¢nd kompetencia“ akladie doraz na potrebu vzdeldvania
voblasti odborného cudzieho jazyka. Clanok struéne informuje 0 medzinarodnych
policajnych mierovych misiach, pre ktoré je navrh aktualizacie odborného jazykového kurzu
urceny. Vyznamnu cast’ sucasného kurzu predstavovalo rozvijanie predovsetkym zru¢nosti
pocuvanie s porozumenim, citanie s porozumenim a rozpravanie. V ramci aktualizovaného
odborného kurzu autorka navrhuje venovat zvySeni pozornost' precviCovaniu zrucnosti
pisania, pretoze je nevyhnutnou sucastou beZnej praxe prisluSnikov Policajného zboru
vV mierovych misiach. Na splnenie vytycenych cielov bolo na navrh autorky na realizaciu
kurzu stanovenych 90 vyucovacich hodin, ¢o je o030 vyucovacich hodin viac, ako je to
v aktualnom kurze. Okrem toho odporacame zaradit’ do obsahového zamerania kurzu viac




odbornych prednasok, ktoré st prinosom pre profesiondlny rast ucastnikov odborného
jazykového kurzu tak po terminologickej stranke, ako aj po odbornej stranke.
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Summary

The author deals with a proposal relating to the updating of a specialized English
language course offered to policemen who are to be deployed in police peacekeeping missions
and civil crisis management operations and with a comparison to the one currently run. She
mentions a variety of factors which are connected with a needs analysis. She concludes that
the proposed language course aims to meet the needs of police officers deployed in
peacekeeping missions. She also finds it important to stress the necessity of learning a foreign
language, in particular English for specific purposes. The article also discusses
communicative competence and its importance in the process of learning a foreign language
(English for specific purposes).
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