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Nové pristupy K eliminacii dafiovych unikov — behavioralny koncept

Anotacia: Danové uniky st vecnou témou a 0 ich pri¢indch a moznostiach ich elimindcie sa veda
neustale polemiky. Ovplyviiovanie danovych subjektov teda nie je novou koncepciou danovej
politiky. Behavioralny pristup sa dnes uz beZne vyuZziva, pretoze umoziuje lepSie pochopenie
spravania danovnikov aje preukdzané, ze vhodné ovplyviiovanie moze prispiet k udrzatelnosti
danovych systémov. Mnohé stadie ukazuju, ze uspech nespociva len v stratégii odstraSovania.
Zaujimavé je zistenie, ze ovela ucinnejSie je, ak existuju silné socidlne normy, a ze zasadnu ulohu
v tom, ako je stratégia vnimana dafiovnikmi, zohrava jej spravne odkomunikovanie.

Tato $tudia obsahuje kratky exkurz do vedeckych prac na tému ovplyviiovania spravania dafiovnikov,
prezentuje vysledky z dotaznikového prieskumu medzi finanénymi inStitdciami, ktoré sa podiel’ali na
vyskume OECD, a pohl'ad autorky na tento pristup.

KrPucové slova: dan, behavioralizmus, odstraSovanie, socialna dilema, spolocenska norma, osobna
norma, dovera, ekonomické faktory, spravodlivost.

Uvod

Danové systémy, nech by sa akokol'vek zdali principidlne rovnaké, sa od jurisdikcie
k jurisdikcii lisia. LiSia sa politikou, legislativnymi normami, administrativnymi postupmi, ¢o
vSak maju spolocné, je hl'adanie moznosti na zlepSenie vyberu dani. Danové uniky su totiz
fenoménom, ktory zaujima verejnost, zamestnava vedcov, ale najmé trapi Statne autority,
pretoze podkopava fiskalnu stabilitu. NajcastejSie sa komparacné S$tidie zameriavaji na
otazky vo vztahu k §truktare dafovej medzery alebo na kvantifikaciu daiiovych unikov. Bez
ohl'adu na strukturu (akym sposobom sa da vyhnut plateniu dani?) sa nastupom ekonomickej
psycholdgie do stredobodu pozornosti dostava aj otazka: ,, Preco ludia nechcu platit dane?
Je za tym neznalost? Nizky prah sankcii? Nedoslednost’ a neucinnost’ danovych kontrol?
Vzdor?

Ochota spolupracovat’ so §tditom a jeho inStituciami vSeobecne a ochota platit’ dane
zavisi od celého radu premennych. Kym ekondémovia zdoéraziiuji vyznam vonkajSich
premennych, ako su danové sadzby, charakter prijmov, pravdepodobnost’ dafiovej kontroly ¢i
zavaznost’ pokut, prieskumy ukazuju, Ze interné premenné majii podobny vyznam. Pod nimi
si mozno predstavit’ znalosti obéanov v oblasti dafiového prava, ich postoj k vliadnej politike,
osobné normy, ktoré sa nezriedka odvijaji od noriem spolocenskych, ale aj vnimanie
(ne)spravodlivosti, rovnako ako motivacia participovat’ na verejnom blahu, resp. tak casto
pertraktovana solidarita. Aj preto v diskusiach o moznostiach novych stratégii zameranych na
lepsi vyber dani sa stale viac poukazuje na vyuzivanie psychologickych faktorov. V ostatnom
Case je tento aspekt predmetom spolo¢ného skiimania ekonomov, psychologov, sociologov,
filozofov. Ato nielen preto, aby pochopili pri¢inné suvislosti vo vzt'ahu k neplateniu dani,
ale aj na to, aby sa takéto poznatky dali vyuzit na ovplyvnenie spravania danovnikov
a prispiet’ tak k udrzatelnosti danovych systémov. Ide o novy koncept zalozeny na vyuzivani
behavioralnej ekondémie, ktory sa spomina napriklad aj v Programovom vyhldseni vlady
Slovenskej republiky na roky 2016 — 2020, kde sa pre zvysenie efektivity vyberu a vymahania

! Pojmom ,,dafiova medzera“ sa ozna¢uje rozdiel medzi dafiou, ktora by mala byt vybrata v stlade s
platnou legislativou a skutoénym vynosom z vybratej dane. Tvoria ju legalne i nelegalne aktivity
smerujice kneplateniu dani oznaCované vSeobecnym pojmom ,dafiove Uniky“. Blizsie
STIERANKA, J., SABAYOVA, M., SIMONOVA, J. Danové uniky a darnovd kriminalita
v Slovenskej republike. s. 84.



dani vlada zaviazala ,,podporit’ implementaciu stimuldcie dainiovej povinnosti na zadklade

behaviordlnej analyzy ekonomického spravania sa hospodarskeho subjektu“.2

1. Behavioralizmus a dane

Hedonisticky orientovand neoklasicka ekonomicka teoria raciondlneho spravania
Cloveka anapriklad model maximalizacie uzitku abstrahuju od inych psychologickych
vplyvov na ekonomické spravanie ¢loveka ako ekonomického subjektu, nez je sebectvo. Tzv.
homo economicus® je axiémou, ktora predpoklada, Ze kazdy &lovek sa sprava tak, aby
maximalizoval svoj osobny prospech. Clovek je teda podl'a toho egoista a sleduje vyluéne
svoj individudlny zaujem (osobny uzitok, zisk, bohatstvo)*, ato, pokial moZno, pri
minimélnych nakladoch.’

Takyto pristup v podstate cielene vylucuje iné psychologické aspekty v spravani sa
cloveka, ¢o ekonomickd tedria pri popisovani ekonomickych javov umocniuje formulkou
,ceteris paribus® (ostatné premenné nezmenené) azaroven ale aj priznava, ze, zial,
ekonomické zakony neplatia vzdy, inak povedané, ,,platia v priemere®,

Od druhej polovice 20. storo¢ia nastupom experimentalnej ekondmie® viak zadal rast
zdujem psycholégov o l'udské myslenie v ekonomickych situdcidch. Ti postupne tradicné
modely vyvracali celym radom experimentov. Pragmaticky pristup a cistu racionalitu
klasickej ekondomie v mnohych oblastiach zacal nahrddzat’ ndzor, Ze spoloCenské procesy
atedrie, ktoré ich sprevadzaji, nemozno vnimat len vridmci alebo mimo ramca
ekonomickych zikonov, ale mali by vychadzat z pozorovateI'ného spravania. Skiimanie
spravania poskytuje vyskumu kvantifikovateIné¢ informacie, ako aj kvalitativny zaklad
nastupu behavioralnej ekonomie, ktora pozoruje a vysvetluje spravanie sa ekonomickych
subjektov v realnom Zivote. Najma potom to, ¢o ovplyviiuje ich rozhodovanie. Behavioralni
ekonomovia sa nasledne pokusaju o aplikaciu ziskanych poznatkov na ovplyvnenie buduceho
konania cielovej skupiny. To dava novy rozmer na vyuzitie psychologickych determinantov
aj v oblasti dodrziavania danovych predpisov. Takymito determinantmi su napriklad vnatorna
motivacia, kultarne zvyklosti, etické principy a pod. Treba si uvedomit’, Ze behavioralna
ekonomia potencialne spravanie odvodzuje od empirickych dokazov, toho, ako sa ludia
skutocne spravaju v realnych Zivotnych situdcidch. Teda zohladnuje to, Ze Cisto sebecké
rozhodovanie homo economicus Vv beznom zivote Casto vyvazuju mozno az iracionalne
rozhodnutia’.

Tak ako sa modifikovala ekonomicka teoria, vedecké Stidie tykajice sa pricin
(ne)plnenia danovych povinnosti sa zacali viac zameriavat’ na sociologické a psychologické
faktory, teda svoju pozornost’ zagali venovat’ najmi osobnym a spoloéenskym normam. Co sa

2 Programové vyhlasenie vlady Slovenskej republiky na roky 2016 — 2020. &ast’: Boj proti dafiovym a
colnym tnikom. s. 21.

* MILL. J. S. The concept was developed in his Essays on some Unsettled Questions of Politcal
Economy (1848) and full-fledged in his Principles of Political Economy (1848).

* za mnohych napr. C. Menger, L. Walras ¢i predstavitel’ novodobej neoklasickej ekonomie F. A. von
Hayek.

® Pozri napr. ELSTER J., LITTLE, D. New Horizons in Economic Thought: Appraisals of Leading
Economists, edited by Warren Samuels (Edward Elgar Publishing, 1992) Dostupné na: http://www-
personal.umd.umich.edu/~delittle/ELSTER3.PDF.

® 'Skiima ekonomické javy metédou experimentu, ktora dovtedy nebola v ekonomickej sfére
preferovana. Pozri napr. UCHATIUS, W. Der Mensch, kein Egoist: DIE ZEIT. Dostupné na:
http://www.zeit.de/2000/23/Der_Mensch_kein_Egoist.

" Pozri napriklad THALER, R. H. SUNSTEIN, C. R. Improving Decisions about Health, Wealth, and
Happiness.



tyka dodrziavania daiiovych predpisov, zdoraznuji prave konkurenciu postojov a imyslov vo
vztahu k ¢isto ekonomickym tvaham loveka.?

Behavioralny pristup ¢leni danovnikov do skupin na zaklade ich znalosti, postojov
alebo motivacii, v kontexte spoloc¢enskych faktorov, ktoré nanho posobia. Alebo na zaklade
hodnét, presveddenia a praktik, ktoré dominuji v danom spoloenskom systéme®, ¢&i na
zéklade politickych, ekonomickych, legislativnych, kultarnych podmienok a vSeobecne
platnej verejnej mienky.*°

Vzorce T'udského spravania totiz vo vSeobecnosti mozno vidiet' v dvoch rovinach.
Jedna je situa¢ne podmienend (v roznych situaciach sa ¢lovek prava roézne), druhd zameriava
konanie na ciel’, ktory chce jedinec dosiahnut, teda do hry vstupuje problém subjektivneho
konania, presnejsie motivacie, ktora Nakoneény tieZ nazval ,,psychickou kauzalitou*.**

2. Konflikt medzi individualnou a kolektivnou rovinou

Koncepcia socialneho §tatu'? je postavend na redistribucii statkov od majetnejsich
vrstiev spolo¢nosti k znevyhodnenej$im a chudobnej$im socidlnym skupindm. Zékladnym
nastrojom redistribucie su dane, ktoré su vSak zaroven zasahom do osobného vlastnictva. Tu
sa vynara idea I'udskej slobody a individualnych prav na vlastnenie.*® Tak rozhodovanie, &
platit, alebo neplatit’ dane v sulade s imperativom danovych noriem, vytvara napétie medzi
individualnymi zaujmami (najmid ekonomickym prospechom) a kolektivnymi ciel'mi
teda verejny statok a dilema spociva v tom, ze sa ¢lovek rozhoduje, ¢i prispeje k produkcii
verejného statku — zaplati dane, alebo bude konat opacne, ¢im zlepsi vylu¢ne vlastna
ekonomicku situdciu. Z kratkodobého hladiska to pre takéhoto jednotlivca znamena
ekonomicku vyhodu, kvantifikovatelnu vyskou danového uniku. Individudlnu vyhodu navyse
umociniuje jeho egoistickd pozicia ,,Cierneho pasaziera®, kedze vécSina verejnych statkov
neumoziuje VyluciteI'nost’ zo spotreby (nevieme takého ¢loveka vylaéit’ z uzivania napriklad
verejného osvetlenia, cestnych komunikacii apod.). Zial, z dlhodobého hladiska je tento
koncept neudrzatel'ny, pretoze naklady na zabezpecenie takychto statkov su pausalne, a ak sa
nevyberie dostatok zdrojov na ich zabezpecenie, v koneénom dosledku nebude mat’ z nich
uzitok nikto.

Rozhodovanie c¢loveka teda determinujii individudlne rozdiely (napr. postoje) a
situaéné faktory (napr. socidlne vplyvy). Individudlne faktory suvisia s vnimanim akejsi
moralnej intenzity problému v konkrétnom kontexte. Pri situa¢nych ide najmé o tzv. silu
situacie, inak povedané, jednotlivci s odlisnymi individualnymi charakteristikami maja
tendenciu zvolit’ rovnaké rieSenie vplyvom silného situacného kontextu, pricom tato zavisi od

8 TRIVEDI, V. U., SEHATA, M., MESTELMAN, S. Attitudes, Incentives, and Tax Compliance.

® GONIN, M., PALAZZO, G., HOFFRAGE, U. Neither bad apple nor bad barrel: how the societal
contet impacts unethical behaviour in organizations. s. 31 —46.

Y TRIVEDI, V. U., SEHATA, M., MESTELMAN, S. In REMISOVA, A. 2011. Etika a ekonomika.
Bratislava: Kalligram, 2011.

INAKONECNY, M. Uvod do psychologie. s. 43.

'2 Pojem z ekonomického uhla pohl'adu ozna¢uje demokraticky 3tat, kde st ustavou zaruené nielen
zakladné prava a osobné prava a ekonomické slobody, ale aj pravne, finanéné a materialne opatrenia
s cielom kompenzovat socidlne nerovnosti a napitie. Encyklopédia Britannica ho definuje ako
koncept vlady, v ktorom §tat alebo dobre zavedena siet’ socialnych institucii hra kI'a¢ova ulohu pri
ochrane a podpore hospodarskeho a socidlneho blahobytu obcanov. Socialny Stat tiez zvycajne
zahfa verejné poskytovanie zakladného $kolstva, zdravotnictva a byvania.

B BLAHA, L. In John Rawls a Robert Nozick Néavrat zmluvnych teérii. s. 705.



rozsahu doésledkov rozhodnutia, pravdepodobnosti a koncentracie vysledku, Ccasovej
bezodkladnosti rieSenia, blizkosti moralneho problému a spolocenske;j dohody.14

Postoje ako systémy pozitivneho alebo negativneho hodnotenia socialnych ciel'ov
(ovplyviuju aj konanie a spravanie) sa formuju pocas zivota pod vplyvom individualnej
skusenosti. A aj v procese rozhodovania zohrava postoj ¢loveka k plateniu dani dolezita
ulohu. Vo volbe medzi alternativami existuje navySe rozdiel medzi ekonomickym
a neekonomickym rozhodovanim. Ekonomické rozhodovanie je zalozené na materidlnom
prospechu, neekonomické je ovplyvilované subjektivnymi nekvantifikovatelnymi
hodnotami.*

K ekonomickym faktorom ovplyvilujucim postoj jednotlivca Kk plateniu dani
a Vv kone¢nom dosledku jeho rozhodovanie patria najmi osobné financné obmedzenia, kam
mozno zaradit' vySku danovych sadzieb, resp. dani, ktoré znizuju disponibilny prijem.
Spravanie sa danovych subjektov v zavislosti od miery zdanenia (danovej sadzby) napokon
ilustruje aj Lafferova krivka®™, ktora naznacuje pomyselnt hranicu efektivnej dafiovej sadzby,
ktorej prekrocenie motivuje k danovym tnikom alebo demotivuje ¢loveka pracovat'.

Takisto naklady na dafiovi administraciu (,musim platit’ uétovnika, alebo mam
k dispozicii verejne dostupné pomdcky ako napr. predvyplnené danové priznanie, ktoré ma
ni¢ nestoji?) ¢i vyska penaznej sankcie za danové delikty, ktora je rovnako zasahom do
majetku danovnika. V tejto stvislosti tiez méze zohrat vyznamni rolu pomer sankcie
a finan¢ného prospechu z danového tniku, kde v pripade, ak sankcia nie je dostato¢ne vysoka,
nemusi stat’ danovnikovi za to, aby ju zniesol. V praxi to znamena, ze ak sucasne s trestom
odnatia slobody pre danové podvody nejde ruka v ruke prepadnutie majetku pochadzajuceho
z takejto trestnej Cinnosti, mdze finanény profit byt vac¢§im motivatorom ako trest
demotivatorom.

Francuzsky profesor verejného prava a politologie Jean Claude Martinez uvadza, ze
danovy tnik je pre danovnika jedinym skromnym prostriedkom, ako priamo vyjadrit’ mieru
nesuhlasu s platnymi dafami, aj ked jednym dychom dodéva, Ze ho v Ziadnom pripade
nemozno povazovat za prostriedok, ktory je v stlade so zakonom."’

K neekonomickym faktorom ovplyviujicim rozhodovanie teda mozno zaradit' napr.
osobn¢ presvedcenie a praktiky, ktoré dominuju v danom spolo¢enskom systémels, ale gj
politické, legislativne, kultarne godmienky alebo verejnu mienku.*®

Trautmann a Vieider “° tvrdia, e socidlnymi vplyvmi na rozhodovanie sa
predovsetkym

Y KOPELMAN, S., WEBER, J. M., & MESSICK, D. M. Factors influencing cooperation in common
dilemmas: A review of experimental psychological research. In E. Ostrom, T. Dietz, N. Dolsak, P.
C. Stern, S. Stonich, & E. U. Weber (Eds.), The drama of the commons Washington, DC: National
Academy Press. s. 113 — 156.

B NAKONECNY, M. Uvod do psychologie. 1. vyd. Praha: Academia, 2003. 507 s. s. 202.

® Americky ekoném Arthur Betz Laffer graficky znazornil vztah medzi mierou zdanenia a vyskou
prijmov S$tatneho rozpoétu, zjednodusene povedané: ¢im vysSia sadzba dane, tym nizSi prijem
rozpo&tu, a to najmi v dosledku demotivacie dafovnikov platit’ dane. Pozri napr. SIVAK, R. a kol.
Financie. Wolters Kluwer. 2015. s. 338 — 339.

Y MARTINEZ, J. C. Dariovy tinik. 1995. s. 68.

8 GONIN, M., PALAZZO0, G., HOFFRAGE, U. Neither bad apple nor bad barrel: how the societal
contet impacts unethical behaviour in organizations. In Business Ethics: A European Review. 2011,
vol. 21, no. 1, s. 31 — 46.

¥ REMISOVA, A. Etika a ekonomika. 3. prepr. a dopl. vyd. Bratislava: Kalligram, 2011. 495 s. ISBN
978-80-8101-402-4.

® TRAUTMANN, S. T., VIEIDER, F. M. Social influences on risk attitudes: Applications in
economics. In MASARYK, R. akol. Rozhodovanie a usudzovanie. V: Socialne vplyvy. Ustav
experimentalnej psycholdgie SAV. Bratislava 2013.



e konformita zalozend na pozorovani druhych, resp. vplyv referenénych skupin
,,takto sa to bezne u nas robi®,

e akontabilita — zalozena na vedomi, ze sam som pozorovany a za svoje konanie sa
budem niekomu zodpovedat’ — hrozba penaznej sankcie alebo trestného stihania,

e uvedomenie si, ze tym priamo ovplyvnim inych — solidarita, prosocialne spravanie
(suvisi to s aroviiou danovej gramotnosti a chapanim fiskalnych zakonitosti),

e individualne rozhodnutie zavisi od rozhodnuti inych — inak povedané, ako je vo
vSeobecnosti v spolocnosti nastaveny postoj k plateniu dani. Je silna tradicia
trestania, alebo byvaji danové uniky v koneénom dosledku nepotrestané?

Niemarovsky at all* povazuju za hnaciu silu na dodrziavanie predpisov Styri kI'aicové
atributy:

e spravanie, ktoré mozno pozorovat, napriklad: "otravuje ma, Ze vypocet dane
a podanie danového priznania trva tolko casu, tak som to urobil od oka",

e presvedcenie — vychéadza z predpokladanych osobnych vedomosti: ,, dariové sadzby
su sice vysoké, ale dane su nevyhnutné na zabezpecenie verejnych statkov“,

e postoj — osobny nazor na baze hodnotenia danového systéemu ako spravodlivého
alebo nespravodlivého, *

e hodnoty univerzalne platné v spolo¢nosti: ,,som hrdy, Ze sme vSetci poctivi
v plateni dani. “*

KIacovu ulohu pre moralne konanie maju teda sebaregulaéné mechanizmy, ktoré
sprostredktivaji  vztah medzi mordlnym zdovodilovanim a skutoénym spravanim, a
samozrejme aj nastavené moralne Standardy. Moralne Standardy tu slizia ako vodidlo, resp.
ako odstrasujuce pripady pre potencialne spravanie. Napriek tomu ich pdsobenie moze byt
relativne, pretoze c¢lovek ma tendenciu sam seba vhodne zvolenymi argumentmi
ospravedliiovat pri poruseni normy (moralne ospravedlinovanie, eufemisticky jazyk,
zvyhodiiujliice porovnanie a pod.). 24

3. Determinanty platenia/neplatenia dani

O behavioralny vyskum v oblasti compliance, rovnako ako o vysledky dotaznikového
prieskumu v Holandsku a Svédsku, sa opiera aj OECD v materiali ,,Pochopenie

2L NIEMIROWSKI, P., BALDWIN, S., WEARING AJ. Tax related behaviours, beliefs, attitudes and
values and taxpayer compliance in Australiax (2003) 6(1) JOURNAL OF AUSTRALIAN
TAXATION s. 132-165 http://jausttax.com/Articles_Free/JAT Volume 06, 1 - Niemirowski.pdf
2 Vztah medzi vnimanim spravodlivosti a dodrziavanim dafiovych predpisov popisali napriklad
Besley, Jensen a Persson (2014), ktori skiimali spravanie danovnikov po ulozeni dane z hlavy na
financovanie miestnej samospravy vo Velkej Britanii poCas vlady M. Thatcherovej. Blizsie:
http://www.parisschoolofeconomics.eu/IMG/pdf/norms_141113.pdf

* Predstava, e danovnici by mali platit’ dane vlade dobrovolne, je uréite rovnako staré ako tedria
obc¢ianske cnosti. Cnost’ byva vo filozofii definovana ako pozitivna charakterova dispozicia, ktora je
pozitivnou sama osebe (bez ohladu na okolnosti) alebo na nejaky ucel (je uzitoCna pre nejaki
kooperac1u) Blizsie PALOVICOVA, Z. Su¢asna moralna filozofia a problém cnosti. Filozofia,10/
2001, ro€. 56.s. 672.

2 Blizsie: BANDURA, A., Social cognitive theory of moral thought and action. In: W.M. Kourtiness
& J.L. Gewirtz (Eds.): Handbook of Moral Behavior and Development. Theory, Research, and
Applications. Vol. 1. Hillsdale, NJ, Erlbaum, s. 71-129. alebo BANDURA, A., a kol. Mechanisms
of moral disengagement in the exercise of moral agency. Journal of Personality and Social
PsyChology, 71, 2, 364-374. In LOVAS, L. Sti¢asn¢ pohl'ady na vplyv socialnych noriem na I'udské
spravanie v socidlnej psychologii. Clovek a spoloénost’ 2/98. Dostupné na: Su¢asné pohlady na

vplyv socialnych noriem na l'udské spravanie v socialnej psychologii



a ovplyviovanie spravania danovnikov®, kde autori zhrnuli pri¢iny dodrziavania, respektive
nedodrziavania danovych predpisov do Siestich hlavnych kategodrii, ato: odstraSovanie,
prileZitosti, normy, spravodlivost’ a dovera, ekonomické faktory a interakcia.”

Tabulka ¢. 1 Determinanty platenia/neplatenia dani podl’a OECD.

odstrasovanie riziko odhalenia
prisnost’ sankcif

moZnosti prilezitost’ na tiniky
naklady na dodrziavanie predpisov
zlozitost’ pravidiel a svstému
normy osobné normy

spolo¢enské normy
dovera voci vladnej politike

interpersonalna dovera

ekonomické naklady na administraciu (vedenie uctovnictva a s tym spojené povinnosti)
faktory tispech v podnikani

danové sadzby, resp.vyska dani
spravodlivost’ dafiové sprava

datiovy systém

Zdroj: spracovala autorka podra spravy OECD.%

a. OdstrasSovanie

Koncepcia odstraSovania spo¢iva v zdoraziovani rizika odhalenia a potrestania. Je
najviac viditeIna a dlho sa verilo, Ze hrozba trestu je najucinnejSou prevenciou. Odstrasovanie
je zalozené napriklad na pristupe organov financ¢nej (danovej) spravy k realizacii danovych
kontrol (z hladiska ich frekvencie a nasledkov, spocivajucich ¢asto aj v majetkovej ujme —
pokuta v pripade spravneho deliktu) alebo na trestnopravnej rovine, ak je konanie danovnika
klasifikované ako danovy trestny ¢in. K plateniu dani teda dafiovnikov vedie strach z
odhalenia a prisnost’ sankcie, ktora by mala mat’ sucasne represivny i preventivny G¢inok.

Valery Braithwaite vSak povaZuje odstrasovanie za dvojse¢nu zbran, ked’ze podla nej
moze iniciovat odpor danovnika voci utlaku. 2

Ovplyvnit spravanie danovych subjektov teda mozno niekol'kymi spdsobmi, a to
hrozbou ekonomickych sankcii (pokuta, penale) a neekonomickych sankcii (vézenie,
zverejnenie v zozname neplati¢ov a pod.) za neZiaduce dafiové praktiky. Uginnost’ tychto
nastrojov je vSak velmi tazko meratel'nd, kedZe nie je moZné identifikovat’ pri¢innu
stvislost’.

% QECD Understanding and Influencing Taxpayers’ Compliance Behaviour. Forum On Tax
Administration 2010 https://www.oecd.org/tax/administration/46274793.pdf

% OQECD Understanding and Influencing Taxpayers’ Compliance Behaviour. Forum On Tax
Administration s. 5 — 7.

2" BRAITHWAITE, V. Defiance in Taxation and Governance: Resisting and Dismissing Authority in
a Democracy. s. 267.



b. Moznosti

To, ze financné organy reaguju na trendy danovych tnikov a iniciuji zmeny danovych
noriem Vv snahe obmedzit' prilezitosti na ich nedodrziavanie, je evidentné aj v slovenskom
pravnom poriadku. Prave danové zakony st jedny z najcastejSie novelizovanych a vo vacsine
pripadov iniciativa vychddza z potreby zamedzit’ daiovym unikom. Prax vSak ukazuje, ze
napokon komplikovanost’ takychto zdkonov vytvara novy priestor a nové moznosti dafiovych
unikov. Tie vV kone¢nom dosledku nemusia byt’ ani vysledkom snahy o finan¢ny prospech, ale
mozu byt prave dosledkom zloZitosti pravidiel (chyby a omyly pri vypliani formularov)
a vobec systému vyberu dani, nehovoriac o raste ndkladov s nimi spojenych (mame na mysli
napriklad odkédzanost” na uctovnych a danovych poradcov, ktori byvaji pomerne vysokou
finan¢nou zat'azou najma pre malych a strednych podnikatel'ov).

Mnoh¢ Staty si tato skutocnost’ uz ddvno uvedomili a ich reakcia spociva vo vyuziti
modernych technologii, ktoré dnes umoziuju mat’ at hoc relevantné informacie k dispozicii
tak od danovnika, ako aj od ostatnych subjektov. Vd’aka tomu pontkaji rozne nastroje, ako st
napr. predvyplnené danové formuldre, ktoré precizuji moznost' verne a v€as splnit’ danové
povinnosti, zamedzit' chybam a omylom, znizit' ndklady datiovnika na sluzby danovych

poradcov, ale v kone¢nom désledku aj obmedzit’ prileZitosti na neziaducu ,.kreativitu®.?

C. Normy

Ked’ze sa pohybujeme v socialno-ekonomickom prostredi, spravanie danovnika je
vysledkom jeho osobnych noriem a sktsenosti, spolo¢enskych noriem, rovnako ako
vzajomnych interakcii medzi 'ud’'mi. Preto aj zmena v ich spravani moze nastat’ len vtedy, ak
sa zmenia normy alebo skusenosti.

Osobné normy st determinované 0sobnostnymi VIaStnOSt’amizg, vzt'ahom k hodnotam
aetickym Standardom atd. Je vysoko pravdepodobné, zZe Clovek sympatizujici s
machiavelizmom viac inklinuje k dafiovym unikom, zatial’ o altruisticky orientovani jedinci
by nemali mat’ problém s dodrziavanim dafiovych povinnosti.

Socidlne normy predstavujii vzorce spravania, vzorce spolo¢enského suhlasu alebo
nesthlasu, nie¢oho povoleného alebo zakazaného. Uginkom spolo¢enskej normy moze byt
konformita, poslusnost’ k autorite, dovera, akcent moralky, vlastenectvo, altruizmus, alebo aj
naopak.*® Socialne normy st teda postavené na rovnakom presvedéeni socialnej skupiny o
tom, ako by sa ¢lenovia skupiny mali spravat’. Odrazaja sa ¢iastocne v danovych zakonoch a
Giastogne v dafiovej mordalke.*

Mnoh¢é Stidie ukazuji, Ze stratégie odstraSovania nemaju pozadovany vplyv na
spravanie, skor naopak, u€innejsie su silné socidlne normy, posiliiovanie moralnej povinnosti
platit’ dane, poukazovanie na to, Ze je to spravna vec. 2 Murdza takyto moralny apel na

platenie dani nazyva ,,danovou kultarou®. 33

%8V ramci sluzieb e-Governmentu zaviedlo Estonsko verejny ploiny systém na elektronické datiové
priznanie prostrednictvom univerzalneho elektronického preukazu totoznosti s digitadlnym podpisom
(blizSie:  http://www.emta.ee/eng alebo https://ec.europa.eu/digital-single-market/, tuto cestu ale
razia aj Svajciari (blizsie: http://www.steuern-easy.ch/de), Skandinavske $taty ¢i najnovsie Pol'sko.

® Ide o abstrakcie, ktoré nemozno priamo merat’, ale treba ich odvodzovat’ z komplexnych vzorcov
navonok pozorovateI'ného aj skrytého spravania.

¥ ALM, J., BLOOMQUIST, K. M., MCKEE, M. " When You Know Your Neighbor Pays Taxes: Information,
Peer Effects, and Tax Compliance ," s. 17.

Danova moralka je spojena s motivacnym konceptom obcianskej povinnosti, o znamena, Ze jednotlivci nie su
vyhradne motivovani maximalizaciou vlastného blahobytu, ale aj pocitom zodpovednosti voci spolo¢nosti.
Blizsie: ORVISKA M, HUDSON J. Tax evasion, civic duty and the law abiding citizen. str. 83 — 102.

32 BRAITHWAITE, V. Defiance in Taxation and Governance. s. 267.

¥ MURDZA, K. Dajiovi kultira a daiiovd mordlka ako spolocenské determinanty dariovej
kriminality. s. 125.



Vhodna komunikécia o pozitivnom danovom spravani anesthlas S tymi, ktori
nedodrziavaju danové povinnosti, vedi vSeobecne k tlaku na poctivost’ danovnikov, da sa
teda konStatovat, ze takto nastavené socidlne normy st jednym z najddlezitejSich
prediktorov plnenia dafiovych povinnosti.*

d. Dévera

Nesuhlas s vladnou politikou moze viest’ k odmietnutiu platit’ niektoré alebo vsetky
dane, teda k tzv. danovému odporu. Zname st pripady neplatenia dani ako formy nendasilného
odporu voci vojne vo Vietname alebo uplatiiovanie vyhrady svedomia vo¢i financovaniu
vojenskych vydavkov.*> Neddveru a negativne postoje k dani viak mdzu zvySovat nizke
znalosti a nechapanie ucelu zdanovania. Toto tvrdenie dokresl'uju prieskumy australskych
vedcov, podla ktorych dobra znalost danovej problematiky koreluje s pozitivnymi postojmi
vo¢i dani.*® Napokon, ako uz odznelo na odbornych férach velakrat, neplatit’ dane z dovodu
nesthlasu s politikou vlady nie je dostatoénym argumentom. Platenie dani je vecou platného
prava. To znamend, Ze ak zdkon hovori, Ze sa dane musia platit, potom by sa platit’ mali.
A v pripade nesuhlasu s tym, na ¢o a ako ich vlada mina, je rieSenim v d’al§ich volbach
hlasovat’ proti takej vlade.

KItcovou je aj interpersonalna dovera. Verejnost musi byt uistena (pravdivo), ze
vicsina datiovnikov je cCestnych, pretoze to podporuje silni spolocenskii normu zostat
konformny. V opacnom pripade budi dojem, Ze dafiové tniky si beznym javom.®’ Ak
napriklad  medidlny pribeh vybo¢i zo zdkladnej premisy, Ze  daflové Uniky sua
odstudeniahodné, moze to v koneénom dosledku prispiet’ k nedovere verejnosti.

e.  Ekonomické faktory

Uz samotna dan je zdsahom do vlastnictva danového subjektu. Teda faktory, ktoré
danovnika pri tivahach o moZznom dafiovom uniku ovplyviiuji, s najmi tie, ktoré este
zvySuju jeho naklady (napriklad naklady na vedenie Gc¢tovnictva, na danové poradenstvo ¢i
diferencovanost’ danovych sadzieb, ktora laka hladat moznosti ako ,uSetrit“ na dani).
A v neposlednom rade zohrava vyznamnu ulohu uspech, resp. netspech v podnikani.
Vieobecne v obdobi ekonomického rastu dochadza k zniZeniu datiovych tnikov a naopak.*®

Do istej miery moze k uvazovaniu o dannovom uniku a nasledne k ,,i¢tovnej kreativite*
viest’ aj taky situacny faktor ako nedostatok likvidity (nedostatok petiaznych prostriedkov na
zaplatenie skuto¢nej dane). Rovnako ako moznost' vyhnut' sa daniam tplne fungovanim
v medziach neforméalneho sektora.*

f.  Spravodlivost’

Spravodlivost je relativny pojem, ale napriek tomu jej vnimanie méze hrat’ rolu v
spravani danovnikov. Za nespravodlivy moze byt povazovany sposob redistribucie vybratych

34 Blizsie: HOFMANN, E. HOELZL, E., KIRCHLER, E. Preconditions of Voluntary Tax
Compliance: Knowledge and Evaluation of Taxation, Norms, Fairness, and Motivation to
Cooperate.

% Blizsie: BURG D. F. A World History of Tax Rebellions: An Encyclopedia of Tax Rebels,

% NIEMIROWSKI, P., BALDWIN, S., WEARING AJ. Tax related behaviours, beliefs, attitudes and
values and taxpayer compliance in Australia. s. 132 — 165.

¥ Bliziie: SZARKOVA, M. K otazkam obsahu a Struktiry pravneho vedomia verejnosti. s. 21 — 30.

% STIERANKA, J., SABAYOVA, M, SIMONOVA, J. Daiiové uniky adariovi kriminalita
v Slovenskej republike. s.83

% OECD Understanding and Influencing Taxpayers’ Compliance Behaviour. Forum On Tax
Administration. s.33.



dani. Alebo mdze byt ako nespravodlivy vnimany pristup spravcu dane v komunikacii
s danovnikom (dokazné bremeno danovnika v daiiovom konani moze danovnik chapat’ ako
Sikanu). Valerie Braithwaite v tejto suvislosti poukazuje na dolezitost’ vzajomnej dovery a
spoluprace medzi danovnikmi a daiiovym taradom. 40

Ludia st vSeobecne vel'mi citlivi na vnimanie nespravodlivosti pri uplatiovani trestov
za danové uniky, obzvlast ak odhalenie danového trestného c¢inu bud nie je spaté
s odsudenim péchatela, alebo sa pouzije dvojaky meter. Zndmy pripad byvalého nemeckého
futbalistu Uliho Hoenessa a prezidenta futbalového klubu Bayern Mnichov poukazuje na to,
ako mozno ovplyvnit' verejni mienku — pri inak odsudeniahodnom ¢ine — pouzitim
cufemistického jazyka. Hoeness priznal, ze nezdanil stovky milidnov eur, ktoré ukryval na
tajnom $vajciarskom bankovom uéte (danovy unik cca 28,5 mil. eur), za ¢o bol napokon za v
marci 2014 odsudeny na tri a pol roka vézenia. Paradoxne napriek tomuto Skandalu po
odpykani polovice trestu, pri ktorom doslo len k ¢iastoénému obmedzeniu na slobode, je spat’
a vyzera to tak, Ze sa vrati k svojej starej praci ako prezident najvicsieho klubu v Nemecku.*
Moralne teda spolo¢nost'ou nebol odsudeny. VSeobecne mdze takyto pripad viest' ku krize
dovery v spravodlivost. Obzvlast' v takej principialnej krajine, ako je Nemecko, kde v inych
pripadoch danové uniky viedli k nekompromisnému pristupu a vSeobecnému odsudeniu
v pripadoch Borisa Beckera, Petra Grafa a pod.

Moznosti ,,daniového planovania“, vyuzivanie umelych operacii alebo Struktar a
nesuladu medzi danovymi systémami, t. j. vyuZivanie dafovych rajov, s cielom znizit
daiiovii povinnost je dalSou oblastou, ktorda vyvoldva pocit nespravodlivosti
V podnikatel'skom prostredi. K jeho dosledkom patri napr. dvojity odpocet (to znamena, Ze ta
istd strata sa odpocita v $tate zdroja prijmu aj v State usadenia) a dvojité nezdanenie (to
znamena, ze prijem, ktory je nezdaneny v State jeho zdroja, je oslobodeny od dane v State
usadenia).*? Kym mensie podnikatel'ské subjekty pod kontrolou domacich dafiovych organov
st nutené k absolutnej korektnosti v daniovom konani, vo vel’kych nadnarodnych koncernoch
je danové planovanie beznou sucastou podnikatel'skej stratégie. Z celého radu takychto
spolo€nosti mozno spomenut’ Apple, Microsoft, Hewlett-Packard, Amazon ¢i Google atd’.*®

Zaver

Stat ma prostrednictvom organov ovplyviujucich vyber dani moznost’ vol'by. Pouzit
autoritarsky pristup (zvySovanie represie) alebo motivaciu k dobrovolnému plneniu. Ci uz
priamo prostrednictvom cielenych zdsahov zameranych na Specifické skupiny danovnikov
(napr. verejné zoznamy nielen nepoctivych, ale aj dobrych danovnikov identifikovanych
napriklad prostrednictvom benchmarkingu v odvetvi*®), alebo nepriamo tym, Ze zmeni
kontext, v ktorom na danovnika posobi. Najpravdepodobnejsie by pomohlo zvySenie danove;j
gramotnosti a vysvetlovanie fiskalnej iluzie, teda ze Stat neposkytuje verejné statky
,,zadarmo®, ako aj ostatnych fiskalnych stvislosti (mame na mysli §tatny rozpocet ako nastroj
hospodarskej politiky ajeho expanzivne a reStriktivne ucinky na ekonomiku). Prave
vzdelavanie veduce k ,,zvySeniu efektivity vyberu a vymahania dani, podpore dobrovol'ného
plnenia danovych povinnosti a posiliiovaniu prevencie vzniku danovych nedoplatkov* uvadza

“ BRAITHWAITE, V. Defiance in Taxation and Governance: Resisting and Dismissing Authority in
a Democracy. s.269

“ DAILY MAIL 9.8.2016 Why will Bayern Munich welcome back Uli Hoeness with open arms...

2 EK. Odporiicanie komisie zo dia 6. 12. 2012 v suvislosti s agresivnym daiiovym planovanim

“ Blizsie: http://www.cfo.sk/articles/oecd-uverejnil-akcny-plan-boja-proti-danovym-
unikom#.Ug8IM6zjmh0

“ Blizsie: HAINOVICOVA, V. a kol. Hodnotenie rizikovosti dafiovych subjektov pri vybere dane z
prijmu (navrh koncepcie benchmarkingu).



ako jednu z priorit aj vlada SR vo svojom Programovom vyhlaseni na obdobie rokov 2012 —
2016.

Uplatnit’ koncept moralneho apelu teda predpokladd zmenu paradigmy vo vzt'ahu
Kk plateniu dani, resp. presadzovanie a dodrziavanie dafiovych predpisov ako ,,sti¢asti danovej
kultary*. A je to nesporne beh na dlhé¢ trate.
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Summary

Tax evasion is an enduring topic of academic and political discourse, and so are the
causes and outcomes of actions leading to the elimination of tax evading behavior. Exerting
influence on taxpayer’s behavior is by no means a new concept. Behavioral approaches are
used by many countries for a better understanding of the taxpayer’s behavior, and it is
relatively well established that an appropriate behavioral influence contributes to the



sustainability of the tax system. Many studies show that successful approaches are based not
only on the strategy of deterrence, but such strategies will be much more efficient if strong
social norms are present. Moreover, it is also important, how these strategies are
communicated to taxpayers. This study presents a brief review of the literature dealing with
the influence on taxpayer’s behavior. The author also explores and reviews the results of an
OECD survey sent to financial institutions participating in this OECD research.
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